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POR QUE FALAR SOBRE
MODELOS DE NEGOCIO DE IMPACTO?

Por acreditar no imenso potencial que os negécios representam
para a construgao de um sistema econdmico mais inclusivo,
equitativo e regenerativo para as pessoas e para o planeta, os
parceiros desse estudo se unem visando promover os modelos
de negdcio de impacto e explicitar como eles sdo estabelecidos
na pratica.

Esta publicagdo foi idealizada pela Utopies e realizada pela
Utopies Brasil, Empresas B Certificadas, juntamente com o
Sistema B Brasil. Utopies e Utopies Brasil sdo consultorias de
sustentabilidade que também atuam como Think Tanks com a
finalidade de contribuir ao debate publico sobre sustentabilidade
através da producédo de contetdo. O Sistema B Brasil, organizacao
parceira do B Lab, é responsavel pelo engajamento, difuséo e
promogao do Movimento das Empresas B no pais.
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| INTRODUGCAO

k.

lugar o um novo olhar que se concen-

transformacao sustentavel dos negdcios é uma demanda cada vez mais

urgente em todo o mundo, @ medida que os desafios socioambientais e
econdmicos se agravam. Emergéncia climatica, crise da biodiversidade e ampla
desigualdade social sdo algumas das problematicas mais complexas de nossos
tempos.

Estes sdo problemas que ndo podem mais ser ignorados pela sociedade,
governos e atores econdmicos. E imperativo que todos desempenhem um papel
na implementagao de solugdes.

Os negdcios sdo parte essencial para o enfrentamento desta realidade. O
Movimento das Empresas B, criado em 2006, reconhece justamente empresas
que usam a forca de seus negécios para a construgcdo de um sistema econémico
mais justo e igualitario para todas as pessoas e para o planeta através dos seus
produtos, servicos e operagdo.

Acompanhando o debate sobre sustentabilidade

CIOPIﬁ/ c/a curfehtaé//da- no mercado brasileiro, o Sistema B Brasil tem

reforcado suas agbes no pais, contando cada

e CUVPO)’&I?‘IV&L mais 6014807‘61&{& A Vvez mais com a adesdo de empresas que atuam

em diferentes setores e conseguem aliar

Mudﬂﬁ-?ﬁf makginm? a0 hego’cl'o; da’ desempenho do negdcio com bem-estar social

e ambiental.

foco tradicional da sustentabilidade
corporativa, mais conectada a mudancas

trﬂ ha tra'hg[orm?do dbf WIOC{Q/D’C marginais ao negdcio, da lugar a um novo olhar

que se concentra na transformacgdo dos modelos

6{6 ‘18?0’0;0' PVOPrI’al’he"lte C/I‘to.f'. de negécio propriamente ditos.

Este conceito (no resto do texto referido como IBM - Impact Business Model)
busca traduzir mudancas de paradigmas na sustentabilidade corporativa com
novas diretrizes que contribuam para que as empresas busquem solucées para
estes desafios e as integrem na esséncia de sua atividade, permitindo assim aliar
desempenho econémico e geragdo de impactos positivos. Portanto, o estudo
apresentado a seguir tem como propésito principal aprofundar a compreensao
sobre os Modelos de Negdcio de Impacto e inspirar outras organizacdes a
identificar oportunidades de revisdo de seus negdcios. Além disso, também
analisa a contribuicdo destes modelos aos desafios da realidade brasileira, a
partir da analise de casos reais de empresas B Certificadas.

Para isso, a pesquisa mapeou as Empresas B Certificadas brasileiras que
contribuem com alguns dos principais desafios atuais - o combate as mudancas
climaticas, preservacdo e regeneracdo da biodiversidade e o desenvolvimento
econdmico e inclusdo social de populacdes vulnerabilizadas —, e identificou as
alavancas econdmicas-chave para o sucesso destes modelos de negécio.
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1- SISTEMA B E A AVALIACAO DE

IMPACTO B (BIA)

A s Empresas B sdo empresas

que buscam ser melhor
PARA o mundo e ndo apenas as
melhores DO mundo. Este é o lema
que une as empresas que fazem parte
do Movimento Global de Empresas B -
uma comunidade que busca redefinir
o sucesso empresarial a partir dos
impactos sociais e ambientais positivos.
Isso significa que as organizagdes
compreenderam que é possivel ter
sucesso atuando com responsabilidade
social e ambiental. A Certificagdo como
Empresa B, criada nos EUA em 2006
pelo B Lab; uma organizagdo sem fins
lucrativos; expandiu-se  globalmente,
alcangando mais de 7500 mil empresas
em mais de 90 paises, sendo 1000 na
América Latina e 310 em todo o Brasil.

O Sistema B Brasil, estabelecido em
2012 como parceiro local do B Lab,
é parte integrante desse Movimento
Global, e responséavel por promover o
engajamento e a divulgagdo no pais, ja
tendo apoiado a certificagdo de mais de
300 empresas no Brasil. Com isso, vem
inspirando  outras organizagbes para
o movimento B, através da divulgacdo
e advocacy para causas sociais e
ambientais, além do apoio a mensuragao
e gestdo de impacto.

As Empresas B Certificadas sdo negdcios
dos mais diferentes tipos, portes e
industrias, mas com o propésito Unico
de trabalhar em conjunto para criar
uma nova economia: mais inclusiva,
equitativa e regenerativa. Elas atendem
aos mais altos padrées de desempenho
social, ambiental e de governanca.
Além disso, se comprometem com
melhorias  continuas, integrando a
sustentabilidade em seus modelos de

negocios. A Certificagdo como Empresa
B é uma marca que simboliza confianga
e valor, evidenciando o compromisso
de serem "melhores PARA o mundo",
transcendendo o sucesso financeiro e
promovendo um sistema econdmico
mais sustentével.

O primeiro passo para se tornar uma
Empresa B Certificada é a realizagdo do
diagnostico da organizacdo através do
preenchimento da Avaliagcdo de Impacto
B (BIA). Trata-se de um questionario
abrangente que inclui de 200 a 300
perguntas sobre as mais diversas praticas
corporativas e diferentes atividades
comerciais.

A Avaliagdo de Impacto B (BIA) é a
ferramenta desenvolvida pelo B Lab
para mensurar o desempenho social e
ambiental de uma empresa de forma
holistica, considerando suas relacdes
com diferentes partes interessadas, e
especificidades associadas ao seu porte,
localizagdo, setor e indUstria.

A Avaliagdo ébaseadaemuma pontuagéo
de 0 a 250 pontos e abrange cinco éreas
principais: governanga, trabalhadores,
comunidade, meio ambiente e clientes.
Além de um Questionario de Divulgacéo.

As empresas que atingem a pontuagao
minima de 80 pontos e passam
por um processo de auditoria se
tornam  Empresas B Certificadas.
Isso  significa que elas atendem as
exigéncias relacionadas as questSes
sociais, ambientais, de transparéncia e
responsabilidade publica. Diferente das
ferramentas de avaliacdo convencionais
de Responsabilidade Social Corporativa,
a BIA é mais completa, tanto em aspectos
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operacionais, relacionados as atividades
do dia a dia das organizages, quanto
nas secdes conhecidas como “Modelo de
Negobcios de Impacto” (em inglés IBM:
Impact Business Model), que analisam as
maneiras pelas quais o servigo ou produto
oferecido por um negécio é projetado
para criar beneficios especificos em uma
determinada temética ou grupo.

As perguntas especificas relacionadas
aos Modelos de Negécio de Impacto
(IBM) representam mais da metade da
BIA, o que evidencia a importéncia da
integragdo e da geragdo de impacto nos
modelos de negdcios para a Certificagdo.
O objetivo dessas perguntas é determinar
em que medida a empresa estabeleceu
um modelo de negdcio virtuoso em seu
cerne, permitindo ampliar seu impacto
positivo para as pessoas e O planeta,
a medida que expande seus negocios.

Movin

GOVERNANGCA 15.5
Missao & Engajamento 3.5
Etica e Transparéncia 2.0
+ Protecao da Missdo 10.0

MEIO AMBIENTE 91.8

Gestdo Ambiental 9.3

Ar & Clima 8.1

Agua 1.1

Terrenos & Vida 11.5

+ Processos de fabricacdo
ecoldgicos e inovadores 26.4

+ Conservacdo de Recursos 11.3

+ Conservacéo do solo/vida
silvestre 11.3

+ Remediagdo/reducgdo
de toxinas 11.3

166.4

TOTAL IBM: 82.7

TRABALHADORES 20.7

Seguranca Financeira 6.7

Saude, Seguranca e Bem-estar 0.5
Desenvolvimento Profissional 3.8
Engajamento & Satisfagdo 5.3

COMUNIDADE 33.7
Diversidade, equidade & Inclusdo 1.7
Impacto econébmico 5.7
Engajamento Civico & Doagdes 3.9
Gestéo da cadeia de abastecimento 6.5
+ Alivio da Pobreza na

Cadeia de Suprimentos 12.4

CLIENTES 4.5
Gestdo de Clientes 4.5

| AS QUESTOES DOS IBM: UMA PARTE UNICA DA AVALIACAO DE IMPACTO B

Detalhamento da pontuagao da BIA da Empresa B Certificada Movin. Destaque em verde para os pontos relativos aos IBM.

Compras feitas de
fornecedores provenientes de
comunidades carentes

Sua empresa compra diretamente de fornecedores provenientes de
comunidades carentes que operam em mercados de baixa renda ou em
situagdo de pobreza ou pobreza extrema?

Tipos de fornecedores
provenientes de comunidades
carentes

Que tipos de fornecedores de mercados de baixa renda, em situacdo de
pobreza ou pobreza extrema fazem parte da cadeia de abastecimento da sua
empresa?

Porcentagem das compras
feitas com condicées
comerciais vantajosas para os
fornecedores

Que porcentagem do custo de materiais da empresa no ultimo ano fiscal
proveio de fornecedores oriundos de comunidades carentes que
receberam as condi¢des comerciais mencionadas anteriormente?

Medidas inovadoras para
mitigar a pobreza na cadeia
de abastecimento

A abordagem da empresa com relagéo as compras feitas de pequenos
fornecedores tem algum diferencial ou alguma inovacado que tenha gerado
uma mudanga no setor? Tratava-se de algo Unico e replicavel no momento de
sua criagao, que depois foi copiado por outras organizagdes?

Apoio a pequenos
fornecedores

A empresa oferece ou contribui para a prestacao de servicos de apoio para
fornecedores provenientes de comunidades carentes? Que porcentagem do
custo total de materiais da empresa no ultimo ano fiscal proveio de
fornecedores oriundos de comunidades carentes que receberam apoio para o
fortalecimento de capacidades mencionado anteriormente?

Verificacdo das condicdes de
trabalho e do pagamento de
salarios justos

Sua empresa verifica se as condigdes de trabalho e os salarios oferecidos pelos
fornecedores atendem a padr&es confidveis para garantir a dignidade e a
autonomia econémica dos funcionarios? Em caso afirmativo, que metodologia
¢é usada para determinar esses padrées?

Avaliacio dos salarios e das
condicées de trabalho

Como s&o avaliados e monitorados os salarios e as condigées de trabalho para
garantir a conformidade constante com os padrées descritos anteriormente?

Monitoramento do impacto
sobre os trabalhadores

Sua empresa monitora o impacto de seu trabalho com pequenos fornecedores
sobre a vida dos funcionérios dessas empresas?

Transparéncia na cadeia de
abastecimento

Os clientes e/ou o publico tém acesso a informagdes sobre as praticas da
cadeia de abastecimento da empresa?

Qué;sié*és relacionadas ao Modelo de Negécio de Impacto (IBM) ‘Alivio da Pobreza na Cadeia de Fornecedores'.

AS QUESTOES DOS
IBM CAPTURAM
TANTO O IMPACTO
ALCANCADO E
ESPERADO,
QUANTO A
MAGNITUDE
DAQUELE MODELO
DENTRO DO
MODELO GERAL
DA EMPRESA - DE
ACORDO COM A
PORCENTAGEM
RELATIVA DE
RECEITAS OU
Ccustos
ASSOCIADOS AO -
IMPACTO -~ - - -
POSITIVO. « © . .
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2. O QUE SAO OS MODELOS DE
NEGOCIO DE IMPACTO (IBM)?

O s Modelos de Negdcio de

Impacto (IBM) desempenham

um papel crucial na obtencdo da
Certificagdo como Empresa B. Até o
momento, foram reconhecidos 24 desses
modelos, distribuidos nas cinco areas de

impacto da BIA (Governancga,
Trabalhadores,  Comunidade, Meio
Ambiente e Clientes), como ilustrado na

tabela abaixo.
PROTECAO DA MISSAO

Importante notar que as questdes dos Reconhece empresas que protegem sua missdo e capacidade de

Modelos de Negdcio de Impacto (IBM) considerar formalmente as partes interessadas na tomada de
ndo se aplicam a todas as empresas que decisdo por meio de sua estrutura corporativa ou documentos de
realizam a Avaliagdo de Impacto  B. governanca corporativa através da adocdo das Clausulas B
Embora empresas tradicionais

dificilmente se qualifiquem em um IBM,

a maioria das empresas terd no maximo

um ou dois, sendo raro uma empresa
pontuar em mais de trés [BM.

PERTENCENTE AO TRABALHADOR

Reconhece modelos de propriedade distributiva que capacitam
funcionarios, incluindo cooperativas e ESOPs

DESENVOLVIMENTO DA FORCA DE TRABALHO

Reconhece popula¢des cronicamente subempregadas, ofertando
empregos de qualidade e treinamento profissional
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DIMINUIGCAO DA POBREZA
POR MEIO DA CADEIA DE
SUPRIMENTOS

Reconhece estratégias da cadeia
de fornecedores que reduzem a
pobreza através de termos
comerciais, condi¢cdes positivas
de trabalho e apoio a
fornecedores carentes

ALiVIO DA POBREZA
POR MEIO DE MICRODIS-
TRIBUIDORES

Reconhece oportunidades para
micro empreendedorismo para
individuos carentes por meio
de franquias ou distribuicio de
produtos

DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO LOCAL

Reconhece estratégias para
fortalecer as economias locais
através de compras,
propriedade, bancos, clientes
e doagdes de caridade

DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO NACIONAL

Reconhece estratégias para
fortalecer o desenvolvimento
econdmico nacional por meio
de privatizacdo ou substituicio
de importacido em mercados
subdesenvolvidos

COOPERATIVAS DE
PRODUTORES

Reconhece estruturas de
propriedade de fornecedores
que empoderam fornecedores
organizando producdo, tomada
de decisdo e distribuicdo de
lucros

PROJETADO
PARA DOAR

Reconhece compromissos
permanentes para fornecer
parcelas significativas dos lucros
da empresa, receita, patriménio
ou tempo para causas sociais e
ambientais

ENERGIA RENOVAVEL OU
DE COMBUSTAO MAIS LIMPA

Produtos/servicos que reduzem as
emissdes de Gases de Efeito
Estufa, fornecendo energia
renovavel ou de combustio mais
limpa (por exemplo, produtores/
instaladores de painéis solares,
veiculos hibridos e produtos
auto-alimentados com energia
renovavel)

CONSERVAGAO DE
RECURSOS

Reconhece produtos/servicos que
reduzem o uso de recursos e/ou
limitam residuos direcionados
para aterros

CONSERVACAO DO SOLO/
VIDA SILVESTRE

Reconhece produtos/servicos que
preservam ou restauram
ambientes e/ou protege animais,
através da restauracdo ambiental
(reflorestamento, re-populacédo de
espécies ameacadas); conservacao
da vida selvagem (prevencéo da
degradacdo do ecossistema);
Producao Sustentavel e Organica:
Papel FSC, Frutos do mar MSC,
Certificacdo Rainforest Alliance

REMEDIAGAO/REDUGCAO
DE TOXINAS

Reconhece produtos/servicos que
reduzem ou remediam toxinas ou
poluicdo (Ndo geneticamente
modificado; produto utiliza
materiais menos téxicos do que
alternativas de mercado; mitigam
danos apés o descarte; previnem
poluicdo ou descarte perigoso)

PROCESSOS DE FABRICAGAO
ECOLOGICOS E INOVADORES

Reconhece praticas ambientais
abrangentes que redesenham
processos tradicionais para
conservar os recursos haturais,
reduzindo significativamente sua
pegada ecolégica em comparacao
com seu desempenho anterior ou
com parametros de referéncia do
setor

INFORMAGCAO E EDUCAGAO
AMBIENTAL

Reconhece produtos/servicos
que promovem a conscientizacao
sobre importantes questdes
ambientais e conservacio
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SERVIGOS BASICOS PARA
OS MENOS FAVORECIDOS

Reconhece produtos/servicos que
fornecem ou auxiliam no
fornecimento de servicos basicos
fundamentais a individuos sem
acesso prévio

EMPODERAMENTO
ECONOMICO PARA OS
MENOS FAVORECIDOS

Reconhece produtos/servicos que
fornecam ou auxiliem na prestacdo
de atividades de geracédo de renda
para comunidades tradicionais e
pessoas em vulnerabilidade social

SAUDE & BEM-ESTAR

Reconhece produtos/servicos que
promovam a satde e o bem-estar
dos individuos

EDUCACAO

Reconhece produtos/servicos que
melhorem as habilidades e
conhecimentos dos individuos

APOIO AS EMPRESAS ORIEN-
TADAS POR PROPOSITO OU
COM MENOS RECURSOS

Reconhece produtos/servicos que
possibilitem o sucesso financeiro
ou operacional de empresas que
sdo orientadas a propésito ou
COM poucos recursos

MELHORIA DE IMPACTO

Reconhece produtos/servicos que
impulsionam mudancas positivas
nas organizagdes para melhorar
seu impacto social ou ambiental

ARTE, MiDIA & CULTURA

Reconhece produtos/servicos
que promovam e preservem o
patriménio artistico, cultural ou a
promocgao ao engajamento civico

INFRAESTRUTURA/
CONSTRUCAO DE ACESSO
AO MERCADO

Reconhece produtos/servicos que
fornecem a infraestrutura
necessaria para comunidades

que antes eram inacessiveis

SERVIR AOS NECESSITADOS

Reconhece produtos/servicos que
sdo direcionados para ou beneficiam
tradicionalmente populacdes
vulneraveis e sub-atendidas

s Modelos de Negdcio de
Impacto  (IBM) podem ser

baseados no produto ou

servico de uma empresa, em um
processo ou atividade especifica, ou na
estrutura da empresa em si. Alguns estdo
relacionados a modelos da cadeia de
valor, por exemplo, estratégias para
reduzir a pobreza das comunidades
locais por meio do fortalecimento
econdédmico dos trabalhadores ao longo
da cadeia de fornecimento, seja através
de melhores condi¢cdes comerciais,
oferecimento de capacitagdes ou apoio
a melhores condic¢des de trabalho, e que
sdo valorizados no IBM "Diminui¢do da
pobreza por meio da cadeia de
suprimentos”.

Ja outros estdo mais relacionados aos

modelos internos da empresa, ou seja, a
estrutura  organizacional que, por
exemplo, permite o empoderamento de
seus funciondrios, como no |IBM
"Pertencente ao Trabalhador". Além
disso, ha IBMs relacionados a oferta de
produtos e servigos benéficos e existem
os IBMs especificos para setores, os
quais permitem uma analise mais precisa
do impacto em trés setores em particular:
educacao, finangas e construgéo.

Ao contrario das perguntas relacionadas
ao Impacto Operacional, que se
concentram no desempenho e praticas
operacionais, como ¢é gerenciado e
operado no dia a dia de uma startup a
uma multinacional, os Modelos de
Negécio de Impacto vao além e

exploram se e como uma empresa é
projetada para criar impactos sociais e/
ou ambientais positivos especificos.

Para se qualificar para um IBM e obter
uma pontuagdo elevada, uma empresa
deve ter um modelo de negécio alinhado
a cinco caracteristicas fundamentais de
impacto:

© ESPECIFICO: os modelos de negécio
se concentram em beneficiar um grupo
especifico de stakeholders com resultados
positivos claramente definidos.

© MATERIAL: geram um impacto
significativo e para 0s
stakeholders designados, ndo sendo
apenas uma parte parcial dos negécios.

mensuravel
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© VERIFICAVEL: os impactos dos
modelos de negdcios podem ser
documentados e verificados por meio da
documentagdo e evidéncias qualitativa e
quantitativas da empresa, ndo sendo
baseados apenas em politicas ou préaticas
informais.

© DURADOURO: sio estratégias e
modelos fundamentais para o design da
empresa, dificeis de serem alterados a
curto prazo e incorporados a esséncia dos
negdcios.

© EXTRAORDINARIO: IBMs s3o tnicos
e incomuns para uma empresa, ndo sendo
algo encontrado em  organizagdes
convencionais.

A qualificagdo para um IBM na BIA comega
com uma avaliagdo da "intensidade" do
modelo de negdcios de impacto. Isso
ajuda a diferenciar os niveis de impacto
potencial e as melhores praticas para

tegrar o impacto no centro do
modelo de negocio, o cucesco da empresa
ce torna. insepardvel da geragdo de

wmpacto positivo.

empresas com esse perfil. Em seguida,
avalia-se a magnitude relativa do Modelo
de Negodcios de Impacto, com base na
receita do produto ou servigo na operagéo
da empresa. E uma conquista significativa
apresentar um ou mais IBMs que sejam
economicamente vidveis. Isso demonstra
a capacidade de uma empresa de criar
valor e gerar receita por meio de impactos
positivos. Ao integrar o impacto no centro
do modelo de negdcio, o sucesso da
empresa se torna inseparavel da geragao
de impacto positivo. Uma empresa que
gera receita consistentemente a partir de
um IBM, ano apds ano, efetivamente
descobriu a fonte de receita sustentavel a
partir de um impacto positivo.
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3. ESTUDO DAS EMPRESAS B
CERTIFICADAS NO BRASIL:

COMO INTEGRAR A RESOLUCAO DE
QUESTOES SOCIOAMBIENTAIS EM
SEUS NEGOCIOS ATRAVES DOS IBM

ste estudo tem como ponto de
partida a Avaliagdo de Impacto B

(BIA) e especificamente os

aspectos relacionados aos Modelos de
Negdcio de Impacto (IBM), descritos no
capitulo anterior.

Os Modelos de Negécio de Impacto
(IBM), como mencionamos, tém a
capacidade de identificar as
particularidades dos negdcios que geram
impacto por esséncia, ou seja, seu

COMBATE E ADAPTAGAO As
MUDANGAS CLIMATICAS

Energia
renovavel ou
de combustio
mais limpa

Conservacao
de recursos

Informacéo e educacdo ambiental

Processos
de fabricacdo Melhoria
ecolégicos e de Impacto

inovadores

Bl I A METODOLOGIA DO ESTUDO

sucesso empresarial estd intimamente
ligado a geragdo de impacto positivo.
Por isso, estudar empresas com
pontuagdes relevantes nos [IBM é
aprofundar o entendimento sobre as
correlagdes possiveis entre as dimensdes
de impacto e desempenho econémico.

Para esta publicacdo, fizemos um
primeiro recorte no universo das
Empresas B Certificadas no Brasil (mais

B 1BMs CONSIDERADOS POR TEMATICAS

Remediacdo/
reducdo
de toxinas

Conservacao
de recursos

Conservacao do solo/vida silvestre

Processos de

Informagfo fabricacdo
e educacdo g
. ecolégicos e
ambiental .,
inovadores

Melhoria de Impacto

de 300)", buscando identificar
organizagbes que estdo contribuindo
para trés grandes tematicas: o combate
as mudancas climéticas, preservagdo e
regeneracdo da biodiversidade e o
desenvolvimento e inclusdo social de
populagdes vulnerabilizadas. Para isso,
concentramos nossa andlise nos 14
Modelos de Negdcio de Impacto (IBM)
abaixo:

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
& INCLUSAO SOCIAL

Diminuicdo da pobreza por meio
da cadeia de suprimentos

Empoderamento

P Educacdo
econdmico
?e'rwgos Servir aos
basicos aos .
5 necessitados
necessitados
Apoio a empresas .
pot P Projetado
orientadas por
para Dar

propésito

1A base de dados das Empresas B Certificadas utilizada para esse estudo é referente a ultima atualizacdo do Sistema B Brasil de Junho de 2023.
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|ém disso, estabelecemos uma nota de corte

minima de 10 pontos nos Modelos de Negdcio
de Impacto (IBM) listados acima, obtendo um universo
inicial de anélise de 182 empresas.

Por fim, aprofundamos nossa analise com leituras de
documentos publicos disponibilizados pelas empresas
visando decodificar as alavancas econdémicas, fatores
de sucesso, dos negdcios que conseguem conectar
desempenho econdémico e impacto. A selegdo final
procurou contemplar organizagbes de diferentes
setores, portes, localidades e liderangas, que
simbolizam esta integragdo de sucesso, néo
representando uma lista exaustiva ou uma classificagao
das empresas.

Embora tenhamos inicialmente
selecionado 14 IBMs distribuidos nas trés
dreas temadticas, nem todos estardo
presentes nos casos préticos apresentados
nessa publicacdo. A selegdo final das
empresas foi feita para representar as
empresas que mais se destacam na
contribuicdo dos desafios levantados no
contexto brasileiro, e ndo necessariamente
para cobrir cada um dos IBMs
mencionados.

Apresentado inicialmente pela Utopies na
primeira edicdo desta série sobre Modelos
de Negocio de Impacto (IBM) - disponivel
no link - o conceito de alavanca econémica
representa um catalisador estratégico
utilizado pelas empresas para integrar o
impacto social e/ou ambiental em seu
modelo de negdcio. Em termos simples,
refere-se a estratégia de negdcios adotada
pela empresa para sustentar suas receitas
e lucros através de um impacto positivo,
estabelecendo assim uma conexdo sdlida
entre viabilidade econémica e beneficios
sociais e ambientais.

UTOPIES®




4- EMPRESAS CONTRIBUINDO AO
COMBATE E ADAPTACAO AS
MUDANGCAS CLIMATICAS

pds décadas de alertas sobre
o que o aumento da
concentracdo de gases de
efeito estufa poderia significar para o
planeta e nossa sociedade, agora ja
estamos vivendo o agravamento dos
eventos climaticos extremos, com muitos
estudos apontando que 2023 deve ser o
ano mais quente ja registrado.

O Brasil estd entre os paises que mais
emite gases de efeito estufa no mundo,
devido principalmente ao
desmatamento, mudangas no uso do
solo e agricultura (~72%), seguido pelo
setor de energia (19%)>. O pais tem
assim um grande potencial para reduzir
suas emissdes apostando na preservagao

2|nstituto-Energia-Ambiente

e regeneragdo de seus biomas, na
eficiéncia e produtividade na produgao
agricola e na geragéo e uso de energias
renovaveis, ao mesmo tempo que
precisa fazé-lo para garantir melhores
condigbes para sua populagdo e
manutencdo de sua propria economia.

Diante deste contexto, analisamos como
os negécios podem também explorar
seus potenciais de contribuigdo na
adaptagdo, prevencdo e mitigagdo das
mudancgas  climaticas.  Para  isso,
estudamos 5 principais Modelos de
Negécio de Impacto (IBM):

© Energia renovavel ou de combustio

mais limpa;

© Conservacio de recursos;

© Informacéo e educacio ambiental;
© Processos de fabricacio ecolégicos e
inovadores e

© Melhoria de Impacto.

Estes Modelos de Negdcio de Impacto
(IBM) revelam contornos possiveis para a
integracdo da mudanga climatica no
modelo de negdcio: redugdo da
intensidade das emissées de GEE na
produgdo de energia; descarbonizagdo e
eficiéncia de processos, seja pela
inovagdo, economia de recursos e/ou
substituicdo de insumos (que emitem
menos GEE); e disseminagdo de
informagdes que fomentem acdo contra
os fatores que agravam as mudangas
climatica.

TIME 1S RUNNING
\
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FARO

LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: GERAGAO DE ENERGIA
ELETRICA SOLAR

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2016

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2016

PONTUACAO BIA: 99.1
PRINCIPAL IBM:

ENERGIA RENOVAVEL OU DE
COMBUSTAO MAIS LIMPA (26.3)
EMPRESA B2B

https://faroenergy.com

Perfildo B Lab

AMPLIACAO DO ACESSO A ENERGIA SOLAR
ATRAVES DE INVESTIMENTO INICIAL ZERO E
MODELO DE PAGAMENTO POR CONSUMO

(PAY-PER-USE)

A Faro Energy se destaca como uma das
principais desenvolvedoras de projetos
de energia solar no Brasil. Como parte
do grupo Modern Energy, a empresa
contribui para transicdo para uma
economia de baixo carbono, atuando
com foco em eficiéncia energética e
geragdo de energia distribuida.

Nos mercados emergentes, a falta de
acesso a capital é uma das maiores
barreiras para a rapida implantagdo de
novas tecnologias que demandam um
importante investimento inicial, como as
de energias renovaveis. Visando
possibilitar a superagdo deste desafio, a
Faro Energy oferece as empresas de toda
a América Latina sistemas solares com
custo inicial zero para o cliente,
viabilizando a construgdo, operagdo e
manutencdo das usinas solares, e
cobrando  apenas  pela  energia
consumida.

Assim, as empresas atendidas pela Faro
podem fazer uso de uma energia de
baixa emissdo de GEE, economizam em
suas contas de energia, reduzem a
volatilidade dos pregos energéticos e
aumentam a independéncia em relagdo a
rede elétrica convencional. Com a
eliminagdo do investimento inicial por
parte do cliente e adogdo do modelo
pay-per-use, a Faro Energy torna a
energia solar acessivel a empresas de
todos os tamanhos, atraindo um amplo
leque de empresas.

Com isso, a empresa rompe a barreira de
acesso, desempenhando um papel
crucial na democratizacdo da energia
solar e na redugdo das emissdes de
carbono e uso de combustiveis nao
renovaveis. A Faro Energy contribui para
a construcdo de uma economia de baixo
carbono e reafirma seu compromisso na

mitigacdo das mudancas climéticas.

UTOPIES®



combio

energias renovaveis

LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: FORNECIMENTO DE
VAPOR E AR-CONDICIONADO

PORTE: 250 - 999 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2008

EMPRESA B CERTIFICADA

DESDE: 2014

PONTUACAOQ BIA: 1099
PRINCIPAL IBM:

ENERGIA RENOVAVEL OU DE
COMBUSTAO MAIS LIMPA (29.7)
EMPRESA B2B

https://combioenergia.com.br

Perfil B Lab

GERAGCAO DE ENERGIA RENOVAVEL A PARTIR
DA DESTINAGCAO DE RESIDUOS: UM SERVICO
DE CIRCULARIDADE A INDUSTRIA

A Combio Energia desempenha um
papel fundamental na redugdo da
pegada de carbono no setor industrial
brasileiro ao promover o uso de biomassa
como alternativa aos combustiveis
fosseis na geracdo de vapor e
eletricidade. “O que é residuo para
alguns, é energia para nés”.

Em muitas industrias, a biomassa
proveniente dos residuos é descartada
de forma inadequada no meio ambiente.
Pensando nisso, a Combio oferece
solugdes completas para geragdo de
energia renovavel e de baixa emissdo de
CO, a partir da valorizagdo e
transformacéo desses residuos

industriais. Além disso, as emissdes
resultantes da queima da biomassa sao
tratadas e as cinzas captadas sdo
utilizadas na produgdo de fertilizantes
orgénicos ou compostagem, fechando o
ciclo da circularidade.

A Combio Energia implementa caldeiras
de biomassa nas instalagdes dos clientes
sem nenhum investimento por parte
deles, gerenciando todos os aspectos,
desde investimentos até operagdes e
manutencéo, eliminando riscos
financeiros e operacionais. Isso ndo so6
reduz os custos operacionais das
empresas em até 40%, como também
impulsiona a circularidade e a transicao
de matrizes energéticas baseadas em
combustiveis  fosseis  para  fontes
renovaveis.

Com 13 operagbes em todo o pals, a
Combio Energia fomenta a transi¢do
para uma economia circular e de baixo
carbono, demonstrando como a
circularidade como servigo pode ser uma
alavanca poderosa para um futuro mais
sustentdvel e com menor emissdo de
gases de efeito estufa.

com

energias renovaveis

jus
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> NEWINC.

Matura. Econony. We.

LOCAL: GOIANIA, GOIAS
SETOR: CONSTRUGAO CIVIL
PORTE: 1-9 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2002

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2014

PONTUAGCAO BIA: 115.2
PRINCIPAL IBM:
CONSERVAGAO DE RECURSOS
(16.6)

EMPRESA B2C

https://newinc.com.br

Perfildo B Lab

CONSTRUCAO SUSTENTAVEL: MUDANGAS
QUE TRAZEM IMPACTO AMBIENTAL POSITIVO

E ECONOMIA

A Newlnc é uma empresa de construgdo
civil que atua ha mais de 11 anos em
varios estados brasileiros. A empresa
afirma ser movida pelo desafio de
traduzir o conceito de sustentabilidade
nas diferentes fases de seus projetos,
desde o design até a entrega das chaves,
integrando os principios de Construgdes
Verdes.

Como empresa de um dos setores que
mais emite gases de efeito estufa, a
Newlnc busca inovar para reduzir a sua
pegada ecoldgica. Diferentes praticas de
sustentabilidade sdo adotadas na
construcdo e na gestdo de imdveis
residenciais como: a instalacdo de
sistemas de captagdo de agua dos
apartamentos para reaproveitamento nas
areas comuns do condominio; o uso de
energia solar para iluminacdo e
aquecimento de &gua; a adogdo de
janelas full wall (conceito de design para
construgdo de janelas que ocupam
grande parte da parede) para garantir

maior iluminacdo natural; a coleta e
revenda de residuos reciclaveis; além da
escolha e uso de materiais que evitam o
desperdicio.

Além do menor uso de recursos naturais
e consequentemente menor emissdo de
gases de efeito estufa, a empresa
também destaca o beneficio econémico
da adogdo de praticas mais sustentaveis,
como a geracgao de renda extra para o
condominio através da venda dos
reciclédveis e economias de até 33% na
conta de luz. Estas economias se refletem
em taxas de condominio reduzidas e em
iniciativas sociais, como a construcdo de
moradias sustentaveis aos construtores
dos empreendimentos, aumentando o
acesso a moradias dignas com melhor
qualidade de vida para comunidades e
individuos. A Newlnc reforca assim a
viabilidade de implementagdo de
praticas mais sustentdveis aliando a
economia de recursos naturais a
economia financeira.

TERRA
MUNDI‘

PARQUE CASCAVEL

RESERVA

TERRACRRMUND

BAIRRO JUNDIAI

A RESERVA ESPECIAL

2 I
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LOCAL: JUNDIAI, SAO PAULO

SETOR: DESENVOLVIMENTO
DE SOFTWARE

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2016

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2022

PONTUACAO BIA: 82.4
PRINCIPAL IBM:
INFORMAGAO & EDUCAGCAO
AMBIENTAL (10.8)

EMPRESA B2B

https://umgravemeio.com

Perfil B Lab

PLATAFORMA DE TECNOLOGIA A SERVIGO DA
REDUQAO DE INCENDIOS FLORESTAIS E

EMISSOES DE CO,

A umgrauemeio é uma climatech que
desenvolveu o Pantera, uma plataforma
inovadora de gestdo integrada de
incéndios em florestas e plantagdes. O
Pantera oferece médulos para prevencgéo,
detecgdo e resposta rapida a incéndios
por meio de software e inteligéncia
artificial.

Os incéndios florestais no Brasil e no
mundo tém aumentado
consideravelmente nos uUltimos anos, o
que resulta em maiores emissdes de
O,, perda de biodiversidade, perda de
solos e doengas respiratérias. Com o
Pantera, a umgrauemeio proporciona
servicos de impacto aos seus clientes,
permitindo que as empresas tenham
uma gestdo avancada e eficaz de
incéndios  florestais, reduzindo as
emissdes de CO, e os impactos

PANTERA

ambientais e sociais associados. Ao
atender grandes empresas dos setores
florestais e agricolas, com 113 torres
distribuidas por todos os biomas
brasileiros, a empresa monitora mais de 9
milndes de hectares de terra no pafs,
ajudando a preservar ecossistemas
importantes.

A umgrauemeio coloca a tecnologia a
servico da luta contra as mudancas
climéaticas, ajudando outras empresas a
reduzirem suas emissbes e a preservar
paisagens. Com projetos em andamento
também na India, Estados Unidos e
Portugal, a empresa busca estender seu
modelo de gestao de incéndios inovador
e desenvolver  tecnologias  para
empoderar comunidades florestais e
agricolas.
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Nude.

LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO
SETOR: BEBIDAS

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2020

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2021

PONTUACAO BIA: 100.4
PRINCIPAL IBM:
REMEDIAGAO/REDUCAO DE
TOXINAS (13.6)

EMPRESA B2C

https://heynude.com.br

Perfildo B Lab

TRANSFORMANDO A ALIMENTACAO POR
MEIO DO ATIVISMO CLIMATICO

A Nude é uma foodtech brasileira, que
se dedica a promover uma alimentagdo
consciente e de baixa pegada de
carbono. Sua abordagem inovadora
destaca-se ndo apenas pela produgao de
bebidas a base de aveia de pequenos
produtores, mas também por suas
praticas de transparéncia em relagao as
emissdes, pioneiras na América Latina.

Em um momento em que a urgéncia
climética se faz cada vez mais presente, é
essencial termos o engajamento de
empresas que reduzam suas pegadas de
carbono e tragam transparéncia para que
os consumidores possam também fazer
escolhas mais conscientes. A Nude néao

se limita a ser apenas uma marca que
mitiga e compensa suas emissdes, mas
sim acredita em ampliar sua forga ao
assumir um papel de empresa lider de

um ativismo em prol da redugdo das
emissdes de Gases de Efeito Estufa. Para
concretizar isso, em 2022 a empresa
criou o movimento #MostraSuaPegada,
uma iniciativa de  conscientizacdo
climatica que incentiva outras marcas a
aderir a0 movimento de estampar a
pegada de carbono dos produtos em
suas embalagens. Atualmente, 25 marcas
de diversos setores, desde alimentos e
bebidas até moda, fazem parte desse
movimento.

Assim, além de promover uma
alimentagdo mais saudavel ao oferecer
alternativas vegetais de baixo impacto
ambiental em toda a cadeia produtiva, a
Nude promove o engajamento de outras
marcas na transparéncia e conscientizagdo
de seus consumidores sobre o impacto
ambiental de seus produtos.

UTOPIES®



5. EMPRESAS
CONTRIBUINDO
PARA PRESERVAGCAO
E VALORIZACAO DA
BIODIVERSIDADE

medida que o planeta enfrenta

um cendrio de mudangas

climaticas sem precedentes,
outra grande preocupagdo emerge: a
preservacao e regeneragao da
biodiversidade. No Brasil, lar de uma das
maiores diversidades biolégicas do
mundo, essa questdo atinge um ponto
crucia. Com uma vasta gama de
ecossistemas e biomas, a biodiversidade
brasileira sustenta uma rica fauna e flora,
que desempenha um papel vital na
estabilidade global do clima, além de
prover servigos ecossistémicos com alto
valor econémico, social e cultural para os
povos brasileiros.

No entanto, essa riqueza natural estd
ameacada. Atualmente consumimos
25% mais recursos naturais do que a
capacidade de regeneracao do planeta®,
o que nos leva a uma iminente crise dos
meios de subsisténcia. Estima-se que
cerca 42% de espécies da flora e 9% da
fauna brasileira estdo ameacadas de
extingao®. Esse cenario é principalmente
impulsionado  pela  destruicdo e
exploragdo excessiva dos habitats e
recursos naturais, pelo desmatamento e
conversdo do uso do solo, pelo comércio
de fauna silvestre e pelas mudangas do
clima.

Neste contexto, o pais tem um papel
fundamental, onde a conservacdo da
biodiversidade ndo ¢é apenas uma
escolha ética, mas uma necessidade
imperativa para garantir a salde das
pessoas e do planeta, bem como a
sustentabilidade dos meios de vida. Isto

3 WWEF Brasil; disponivel em: aqui

posto, compreender como os negdcios
no Brasil podem  contribuir na
conversagdo da biodiversidade é uma
oportunidade de encontrar solugdes
inovadoras  para  enderegar  essa
problematica. Para isso, analisamos 6
principais Modelos de Negécio de
Impacto (IBMs) relevantes a tematica no
Brasil:

Conservacao do solo/vida silvestre;
Conservacao de recursos;
Remediagdo/redugdo de toxinas;
Informag&o e educagdo ambiental;
Processos de fabricacdo ecolégicos
e inovadores;

© Melhoria de Impacto.

00000

Esses Modelos de Negdcio de Impacto
(IBM) delineiam estratégias de negdcios
que colocam em seu cerne a valorizagdo
da  biodiversidade: praticas que
englobam processos de fabricacdo mais
ecoldgicos; a redugdo da extragdo de
recursos naturais; a criacdo de solugoes
inovadoras para o descarte responsavel
de substancias e residuos; medidas de
protecdo e regeneragao de ecossistemas
e habitats naturais; além da disseminacao
ativa de informagdes. Esses exemplos
ilustram como as empresas podem
fortalecer a biodiversidade e as
comunidades e povos locais envolvidos
no seu manejo.

4 Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); disponivel aqui
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LOCAL: ITIRAPINA, SAO PAULO
SETOR: AGRICULTURA

PORTE: 50 - 249 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2008

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2015

PONTUACAO BIA: 114.2
PRINCIPAL IBM:
REMEDIACAO/REDUCAO DE
TOXINAS (14.2)

EMPRESA B2B / B2C

https://fazendadatoca.com.br

Perfildo B Lab

PRODUGCAO AGROPECUARIA ALIADA
A REGENERAGAO DA NATUREZA

A Fazenda da Toca, parte do grupo
Mantiqueira Brasil, é uma propriedade
de 2.300 hectares, pioneira em
sustentabilidade na agricultura brasileira.
Fundada por Pedro Paulo Diniz, a fazenda
evoluiu para se tornar um modelo de
produgdo organica em larga escala. Com
quatro grandes operagdes - avicultura de
postura, leite, grdos e sistemas
agroflorestais - a Fazenda da Toca é um
exemplo vivo de como a agricultura
pode ser ao mesmo tempo produtiva e
regenerativa.

Repensar os modelos tradicionais de
produgdo agropecudria no Brasil ¢é
necessario diante de um cenéario de
esgotamento de recursos e ameacas a
biodiversidade e aos servicos
ecossistémicos providos pela natureza.
Diante do desafio de escalar a agricultura
organica, a Fazenda da Toca vem
comprovando na prética a viabilidade de
uma agricultura regenerativa com alta
produtividade, qualidade e retorno
econdmico. Através de  parcerias
estratégicas, colaboragoes com
investidores e  produtores  que

compartilham do mesmo principio da
regeneracdo, a fazenda se consolidou

como a maior produtora de ovos
organicos do pais. Com o propdsito de
fortalecer e escalar o setor de organicos,
a Toca ajuda a dinamizar toda a cadeia
produtiva ao difundir conhecimento e
capacitar produtores, ao mesmo tempo
que colabora para aumentar a demanda
por insumos e grdos organicos, como
milho e soja, base da agropecuéria.

A Fazenda da Toca ndo é apenas uma
produtora de alimentos, é uma
incubadora de solugdes para uma
agricultura  sustentdvel, orgénica e
regenerativa. Seu modelo de negdcio,
centrado na regeneragéo, gera receita a
partir da criagdo de ambientes de
produgdo saudaveis ao planeta e as
pessoas, contribuindo para a
biodiversidade local, reduzindo e
sequestrando as emissdes de carbono e
com altos padrées de bem-estar animal.
Ao cocriar um futuro mais sustentavel e
ao compartilhar seu conhecimento e
praticas com outros produtores, a
Fazenda da Toca transforma seu proéprio
espaco, plantando as sementes para uma
agropecudria global mais verde e mais
ética.

UTOPIES®
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ReUrbi

LOCAL: JACAREI, SAO PAULO

SETOR: RECUPERAGAO DE
MATERIAIS E RECICLAGEM

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2012

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2014

PONTUACAO BIA:132.7
PRINCIPAL IBM:
CONSERVAGAO DE RECURSOS
(30.0)

EMPRESA B2C

https://reurbi.com.br

Perfil do B Lab

REVALORIZACAO DE RESIDUOS ELETRONICOS
PARA CONSERVACAO DE RECURSOS E
REDUCAO DE DANOS A BIODIVERSIDADE

A Reurbi, uma empresa de reciclagem
urbana de eletrénicos, destaca-se como
uma forga transformadora no cenério do
descarte inadequado de dispositivos
tecnolégicos. A empresa  oferece
solugdes de logistica reversa para
equipamentos de Tl e Telecomunicagdes,
aplicando o modelo da economia circular,
valorizando residuos e promovendo
inclusdo sociodigital através de projetos
sociais.

Em um mundo onde os eletrénicos
obsoletos se acumulam e ameacam
ecossistemas, a Reurbi oferece uma
solugdo engenhosa e eficaz. A empresa
faz a coleta e recuperagdo dos residuos
eletrénicos, garantindo o descarte
adequado e seguro conforme as leis e
normativas  ambientais brasileiras,

evitando assim contaminacdes do solo e
dos recursos hidricos devido a incorreta
disposigado. Além disso, os equipamentos
com condigbes técnicas e operacionais

sdo recondicionados pela Reurbi e
transformados ~ em computadores
seminovos da marca REMAKKER. Esses
equipamentos seminovos sdo colocados
novamente no mercado com pregos mais
acessiveis, bem como utilizados nos
projetos de inclusdo sociodigital da
empresa, que capacitam jovens ao uso
de tecnologia, visando diminuir as
desigualdades sociais.

Ao oferecer solucdes eficientes de
economia circular para os dispositivos
eletronicos, cada vez mais presentes na
vida humana, a Reurbi j& coletou,
inventariou e certificou mais de 1.9 mil
toneladas de equipamentos eletronicos,
reduzindo a contaminagdo do solo e a
extracdo de recursos naturais. A Reurbi
ndo apenas revaloriza residuos que
voltam a ter valor econémico, mas
também torna esses equipamentos
acessiveis a populagdes mais
vulnerabilizadas.
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LOCAL: RIO DE JANEIRO, RIO
DE JANEIRO

SETOR: MODA ATACADO/
VAREJO

PORTE: 1-9 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 201

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2016

PONTUACAO BIA: 166.4
PRINCIPAL IBM:

PROCESSOS DE FABRICAGAO
ECOLOGICOS E INOVADORES
(26.4)

EMPRESA B2C

https://startmovin.com

Perfildo B Lab

MODELO INOVADOR DE PRODUGAO E VENDA
PARA ELIMINACAO DE ESTOQUE E RESIDUOS

NO SETOR DA MODA

A Movin, empresa do setor de moda
atacado e varejo, nasceu em 2011,
unindo a riqueza da natureza a tecnologia
para criar vestuario responsavel. Todos
os produtos seguem o conceito de
"materiais inteligentes", com base em
materiais organicos, reciclados, de baixo
impacto, biodegradaveis, certificados e
circulares.

Frente ao dilema dos 30% das roupas
produzidas que ndo sdo comercializadas
e acabariam virando residuos no meio
ambiente, a Movin opta pelo design
compartilhado, capacitando os
consumidores a co-criarem no design e
na escolha dos materiais. A empresa
trabalha somente com o modelo sob
demanda, ou seja, as pegas de vestuario
sdo produzidas somente mediante
interesse e pedido dos clientes na etapa
de pré-venda, o que elimina estoques
excessivos e reduz o desperdicio comum
na industria da moda. Em contraste com

i 4

as liquidagbes tradicionais de “queima
de estoque”, que acabam beneficiando
somente os clientes que compraram na
promogado, a Movin recompensa o0s
primeiros compradores da pré-venda
com descontos, fortalecendo sua base
de clientes e a valorizacdo da marca.

A empresa também introduziu a
prototipagem virtual, uma inovagdo que
reduz o uso de matérias-primas e otimiza
o processo na etapa de modelagem,
reduzindo impactos ambientais e custos
relacionados ao desperdicio de matéria
prima. A Movin ilustra uma abordagem
de negdcios na qual a sustentabilidade e
a inovagdo sdo partes centrais de sua
estratégia. Ao digitalizar processos e
minimizar desperdicios criam produtos
alinhados aos valores dos clientes e da
marca.
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LOCAL: IBITIPOCA, MINAS
GERAIS

SETOR: HOTELARIA
PORTE: 50 - 249 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 1982

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2020

PONTUACAO BIA: 80
PRINCIPAL IBM:
CONSERVAGCAO DO SOLO/VIDA
SILVESTRE (11.4)

EMPRESA B2C

https://ibiticom

Perfil do B Lab

VALORIZACAO DO PATRIM@NIO NATURAL
E ECONOMIA DA EXPERIENCIA EM FAVOR
DA CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE

Desde sua fundagéo, a Ibitipoca Reserva
Ambiental é referéncia de inovacdo e
sustentabilidade. Oferecendo experién-
cias Unicas de hospedagem, desde vilas
comunais a alojamentos isolados e sofis-
ticados, a Ibitipoca atrai visitantes com
sua oferta diversificada, incluindo ativida-
des de bem-estar, cultura e ecoturismo.
Em paralelo, a empresa se destaca por
seus projetos ambientais inovadores,
desde a reintrodugéo de espécies nativas
até a neutralizagdo da pegada de carbo-
no.

Como equilibrar o desenvolvimento
econdmico com a preservagao ambiental
em uma regido rica em biodiversidade?
O IBITI  Projeto  socioambiental
experimental, uma reserva de 6 mil
hectares de Mata Atlantica em Minas

Gerais, encontrou uma resposta a esse
desafio: a valorizagdo sustentdvel do
patriménio natural local através da
economia da experiéncia. Ao oferecer
uma variedade de experiéncias no local,

a empresa conecta o0s visitantes a
natureza, gerando receita e fomentando
a conservacgéo da biodiversidade local. O
ecoturismo, aliado a reintroducdo de
espécies nativas e projetos de refaunacgéo,
criou um ciclo econémico e ambiental
virtuoso na regiao.

Gragas a abordagem da Ibitipoca, a
biodiversidade pode se regenerar. Os
programas ambientais de refaunagdo
trouxeram de volta espécies extintas
regionalmente, criou um ecossistema
saudavel para a fauna existente, como a
onga-parda, e representam um sélido
compromisso com a protecdo e
reabilitagdo de espécies ameagadas. A
Ibitipoca Reserva Ambiental é um
exemplo de turismo, que evidencia como
é possivel prosperar os negdcios, ao
mesmo tempo que diminui os impactos
dessas praticas em ambientes naturais e
fortalece a biodiversidade local.
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LOCAL: BARUERI, SAO PAULO
SETOR: APOIO A OUTROS
NEGOCIOS - SERVICO COM
PEGADA AMBIENTAL
SIGNIFICATIVA

PORTE: 1-9 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2014

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2017

PONTUAGAO BIA: 108.6
PRINCIPAL IBM:
CONSERVAGAO DE RECURSOS
(25.9)

EMPRESA B2B

https://retalhar.com.br

Perfil do B Lab

TRANSFORMANDO RESIDUOS EM NOVOS

PRODUTOS

Ha nove anos, nasceu a Retalhar, uma
empresa que enfrenta o desafio do
descarte de residuos téxteis,
transformando-o em uma oportunidade
para a sociedade. A Retalhar atende
grandes empresas que descartam
regularmente uniformes profissionais,
fazendo toda a gestdo dos residuos
téxteis por meio de uma abordagem
circular e sustentavel.

O descarte de residuos téxteis é um
grande desafio em termos de poluigdo e
desperdicio de recursos. Os uniformes
empresariais usados, muitas vezes, nao
podem ser doados e acabam sendo
descartados  inadequadamente  em
aterros sanitarios.

Diante disso, a Retalhar desenvolveu um
modelo de negdécio focado na
revalorizagdo e na destinagdo adequada
de uniformes em seu fim-de-vida.
Empregando mao de obra inclusiva e
especializada, a empresa garante a

- MAY 2016 STwO%.

seguranca na descaracterizagdo e
encaminha os tecidos para reciclagem,
reintegrando-os no setor produtivo para
vérias finalidades, como construcéo civil
e industria automobilistica. Além disso,
em colaboracdo com os clientes, a
Retalhar cria solugbes inovadoras para os
uniformes,  desenvolvendo  projetos
personalizados de economia circular que
fecham o ciclo da sustentabilidade.
Ademais, parte dos residuos
reaproveitados é transformada em
cobertores para pessoas em situagdo de
rua.

ARetalhar é um negécio que esté voltado
a resolugdo de um  problema
socioambiental,  corroborando  para
conservacdo da biodiversidade e a
reducdo da extracado de recursos naturais.
Assim, a empresa mostra como é possivel
integrar impacto ao negécio quando a
atividade principal da empresa tem como
finalidade a contribuicdo ao bem-estar
do planeta e das pessoas.

UTOPIES®
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LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: PRODUTOS DE CUIDADOS
PESSOAIS

PORTE: 1000+ FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 1969

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2020

PONTUACAO BIA: 110.4
PRINCIPAL IBM: B
PROCESSOS DE FABRICACAO
ECOLOGICOS E INOVADORES
(25.2)

EMPRESA B2B / B2C

https://www.natura.com.br

Perfil do B Lab

TRANSFORMANDO ATIVOS DA ,
BIODIVERSIDADE BRASILEIRA EM NEGOCIO

A Natura Cosméticos S.A. faz parte do
conglomerado global Natura&Co, que
abrange marcas renomadas como Avon,
The Body Shop e Aesop, e tem como
objetivo compartilhado a criagdo de um
mundo mais sustentavel e biodiverso.
Com uma base de mais de 100 milhdes
de consumidores em diversos canais de
venda, incluindo uma rede de 1,7 milhdo
de consultoras na América Latina, a
empresa é a maior multinacional brasileira
de cosméticos. O sucesso da Natura&Co
em sua jornada de Modelos de Negécio
de Impacto é notavel, destacando-se
pela Certificagdo como Empresa B de
trés das suas quatro marcas. Em 2014, a
Natura Cosméticos S.A., conquistou o
titulo de maior corporagdo de capital
aberto no mundo a receber a Certificacao
como Empresa B.

Desde o inicio de sua atuacéo, a Natura
integrou sua atividade empresarial a
valorizacdo dos ativos da biodiversidade,
indo além do produto ao contar as
histérias das pessoas e das florestas por
trds de sua criagdo. A empresa lidera um
movimento na sociedade brasileira para
valorizar a sociobiodiversidade nativa,

transformando a percepcédo e a
valorizagdo dos recursos naturais pelos
brasileiros. Além de garantir suas vendas,
a Natura fortalece as comunidades locais
e tradicionais na Amazénia, que realizam
0 manejo e a extracdo sustentavel dos
insumos essenciais para sua produgao.
Esse fortalecimento socioeconémico,
principalmente por meio de acesso ao
mercado com pregos justos, proporciona
renda e sustento para indmeras familias,
além de contribuir para a manutencao
das florestas em pé.

A Natura conseguiu estabelecer um
modelo de produgdo inovador, com a
valorizacdo de ativos naturais aliado a
uma cadeia de valor ética e responsavel,
0 que garante a empresa produtos de
amplo sucesso comercial. Com inovagbes
responsdveis e praticas sustentdveis, a
empresa desempenha um papel crucial
na preservagao dos recursos naturais e na
conservacdo da sociobiodiversidade na
Amazbnia. Seu compromisso com a
sustentabilidade molda o futuro dos
cosméticos, protegendo o futuro de
nosso planeta.
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6: EMPRESAS CONTRIBUINDO PARA
O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

& A INCLUSAO SOCIAL

s crises de mudancas climaticas
e perda de biodiversidade
enfrentadas atualmente sdo crises
globais, no entanto elas atingem de
forma diferente e desigual tanto as
pessoas quanto os paises, conforme
seus recursos e grau de vulnerabilidade.
As inlmeras consequéncias, como
aumento de incidéncia de doencas,
enchentes, perda de produgdo agricola
e meio de subsisténcia, entre outros, sdo
ainda mais duras para populagdes
vulnerabilizadas e marginalizadas de
seus direitos sociais, econdmicos,
culturais, politicos e institucionais.

O cenério do Brasil é particularmente
complexo visto que o pais conta com um
dos maiores indices de desigualdade
social e concentracdo de renda. Além
disso, estas desigualdades se somam
aos diferentes eixos de opressao como o
racismo e o sexismo.

Por isso, nos concentramos agora na
temaética de desenvolvimento econémico
e inclusdo social de populagdes
vulnerabilizadas, buscando entender
como as empresas no Brasil estdo
contribuindo para mudar este cenério.
Para isso, analisamos as Empresas B
Certificadas que atendem a 7 principais
IBMs:

© Diminuigéo da pobreza por meio da
cadeia de suprimentos;

© Empoderamento econémico;

© Educacio;

© Servicos basicos aos necessitados;

© Servir aos necessitados;

(> Apoio as empresas orientadas por
propdsito;

© Projetado para Doar.

Esses IBMs
estratégias de negdcios que integram no
centro de suas atividades a luta pelo
desenvolvimento econdmico e a inclusdo
social de populagdes vulnerabilizadas.
Isto pode se dar através do combate a
pobreza na cadeia de fornecedores; da
capacitagdo econdmica visando propor-
cionar oportunidades significativas e jus-
tas; ou da ampliagdo do acesso a edu-
cagdo de qualidade, criando um caminho
para o desenvolvimento individual e co-
letivo.

delineiam  diferentes

Qutras formas de atuagdo incluem
atividades focadas no fornecimento de
servigos para

comunidades como

basicos  essenciais
desfavorecidas,
salide e moradia adequada; na criagdo
de produtos e servigos adaptados para
atender as necessidades especificas de
populagées carentes; no apoio ativo as
empresas que tém um proposito social,
promovendo assim um ecossistema de
negoécios mais responsavel; ou na
incorporagao de doagdes sistematicas
para causas de interesse social.
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LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: AGRICULTURA
POS-COLHEITA

PORTE: 250 - 999 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2017

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2020

PONTUACAO BIA: 831
PRINCIPAL IBM:

DIMINUIGCAO DA POBREZA POR
MEIO DA CADEIA DE
SUPRIMENTOS (12.0)

EMPRESA B2C

https://dengo.com/pt

Perfildo B Lab

SUPORTE A PRODUTORES RURAIS E
FORTALECIMENTO DA AGRICULTURA
SUSTENTAVEL POR MEIO DE UM MODELO

PREMIUM

A Dengo é uma marca brasileira de cacau
e chocolate que criou um modelo de
impacto social. Sua abordagem de
negocios reline pessoas em torno de
uma produgdo e comercializagao justa e
ética, criando uma rede de pequenos e
médios produtores de cacau e grdos de
café de alta qualidade que fortalecem a
agricultura familiar e sustentavel, através
do valor compartilhado e da preservagao
da natureza.

A indlstria do cacau no Brasil é
frequentemente marcada por desafios
ambientais,
incluindo violagdes dos direitos humanos

econdmicos, sociais e
e trabalho forcado. Enfrentando esses
problemas de frente, a empresa oferta
produtos de alta qualidade a pregos mais

elevados, revertendo valor para sua
A Dengo
promove pagamentos justos aos seus

cadeia de fornecimento.

fornecedores, oferecendo um prémio de
160% sobre o valor de mercado do
cacau, o que contribui para diminuigao
da pobreza e aumento da qualidade de
vida dos produtores rurais de cacau na
Bahia. Além disso, a Dengo investe em
consultoria  técnica para promover
praticas agricolas sustentaveis, criando
uma comunidade de agricultores
comprometidos com a agricultura
sustentavel.

A Dengo encontrou sua receita de
sucesso e impacto na combinagdo de seu
modelo premium com seu programa de
suporte técnico e financeiro aos
fornecedores. Gragas aos esforgos para
elevar arenda dos produtores e promover
praticas  agricolas  sustentdveis na
produgdo do cacau, a Dengo promove
ativamente a inclusdo social dos
produtores rurais.
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TUCUM

LOCAL: TERESOPOLIS,
RIO DE JANEIRO

SETOR: JOIAS E ARTIGOS
RELACIONADOS

PORTE: 1- 9 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2013

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2020

PONTUACAO BIA: 98.6
PRINCIPAL IBM:

DIMINUICAO DA POBREZA POR
MEIO DA CADEIA DE
SUPRIMENTOS (35.3)
EMPRESA B2C

https://www.tucumbrasil.com

Perfil do B Lab

FORTALECENDO POVOS TRADICIONAIS,
ATRAVES DA VALORIZACAO DO PATRIMONIO

CULTURAL

A Tucum é uma empresa dedicada a
promogao e valorizagdo das artes dos
Povos Indigenas e  comunidades
tradicionais no Brasil. Através da venda
de artesanatos, joias e  artigos
relacionados em canais de marketplace e
lojas parceiras no Brasil e exterior, a
Tucum apoia a autonomia, dignidade e
sustentabilidade  econémica  desses
POVOS.

Em um contexto em que a cultura
indigena muitas vezes é subestimada e
marginalizada, perpetuando desigualda-
des sociais, a Tucum se propde a
preservar as tradigdes artisticas indigenas
a partir de um modelo de negdcio que
conecta a oferta de produtos a valorizagao
do patriménio cultural. A empresa atua
como parceira comercial na venda dos
produtos das comunidades, bem como
prestando assessoria as organizagdes
indigenas na estruturagdo da cadeia
produtiva do artesanato e no desen-

UTOPIES®

volvimento de seus negbcios. Essa
relacdo fomenta a autonomia e a geragéo
de renda para os povos indigenas e
comunidades tradicionais, estimulando o
desenvolvimento econémico e social em
seus préprios termos.

Nos canais de venda da Tucum, cada
produto reflete sua cultura e histéria de
origem, é possivel conhecer o impacto
por trdas de cada peca fabricada,
demonstrando seu compromisso com
uma cadeia de fornecimento justa e
transparente. Ao equilibrar as relagdes
financeiras e estimular a sustentabilidade
econdémica das comunidades, a Tucum
fortalece a transmissao de conhecimentos
que garantem ndo s6 a inclusdo social e
sobrevivéncia destes povos, como
também a nossa propria existéncia
enquanto  sociedade, capaz de
reconhecer e valorizar suas raizes e sua
histéria.

0
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LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: PRODUTOS DE
CUIDADOS PESSOAIS

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2017

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2019

PONTUACAO BIA: 122.8
PRINCIPAL IBM:
EMPODERAMENTO
ECONOMICO (CAPACITAGAO
ECONOMICA PARA OS MENOS
FAVORECIDOS) (19.5)
EMPRESA B2C

https://www.pantys.com.br

Perfil do B Lab

MISSAO DE EMPODERAR MULHERES E
COMBATER A POBREZA MENSTRUAL

A Pantys, marca de produtos para higiene
intima feminina foi uma das primeiras a
introduzir e comercializar calcinhas
absorventes lavaveis e reutilizéveis no
Brasil. Aliada a inovagdo e tecnologia em
seus produtos, a empresa ndo apenas
promove a salde intima das mulheres,
como também investe no
empoderamento feminino ao longo de
sua rede de atuacao.

A pobreza menstrual é reconhecida pela
ONU como um problema de saude
publica global, que afeta cerca de 550
milhdes de mulheres e meninas em todo
o mundo. Frente a esse desafio, a Pantys
abracou a missdo de desmistificar a
menstruagdo, combater a pobreza
menstrual e capacitar mulheres. Seu
programa de doagbes leva calcinhas
absorventes a mulheres em

vulnerabilidade social, proporcionando-
lhes dignidade menstrual. Em 2022
foram doados milhares de reais em itens
de higiene menstrual.

Além das doacgdes, a Pantys assume um
papel ativo na  conscientizagao,
promovendo acesso a informagdes sobre
saide da mulher e menstruacdo. Em
colaboracdo com ONGs e iniciativas
sociais, a empresa apoia programas de
capacitagao exclusivamente para
mulheres, incluindo cursos de
modelagem e educagdo financeira,
visando o empoderamento financeiro e
emocional das mulheres envolvidas.

Ao empoderar mulheres por meio de
doagdes, capacitagdo, conscientizagdo e
educacgdo, a Pantys atrelou sua marca a
uma missdo: atuar como um movimento
para a inclusdo social de mulheres,
combatendo a pobreza menstrual. A
Pantys desafia esteredtipos e tabus
sociais, celebrando a diversidade dos
corpos e formas femininas, reafirmando o
poder e a resiliéncia de ser mulher.

IBMseries | MODELOS DE NEGOCIO DE IMPACTO (IBM)

29



|

MODELO DE DOAGCAO PARA VALORIZAGAO DA
ARTE URBANA E PERIFERICA

LOCAL: RIO DE JANEIRO,
RIO DE JANEIRO

SETOR: MODA VAREJO
PORTE: 1- 9 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2015

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2021

PONTUACAO BIA: 82.8

PRINCIPAL IBM:
PROJETADO PARA DOAR (18.9)

EMPRESA B2C

https://www.imptcompany.com/pt

Perfil do B Lab

A IMPT! Company, uma marca de
streetwear, é a primeira Empresa B
Certificada com fundadores negros e
100% detida por pretos no Brasil.
Enraizada em sua comunidade, Olaria no
Rio de Janeiro, a marca celebra a
resisténcia e criatividade das periferias a
partir da valorizagdo da arte urbana e
periférica, combinando praticas de
negocios com impacto social.

Diante das inumeras desigualdades
sociais presentes nas periferias cariocas,
a IMPT! nasceu como um negdcio social,
promovendo objetivos sociais através de
suas atividades econémicas. A empresa é
projetada para doar 10% de sua receita
anual para artistas independentes e
projetos criativos, sendo 2% destes

destinados a ONGs. Ademais, a IMPT!
investe 2,5% do tempo de sua equipe
em projetos colaborativos locais. Suas
doagdes sdo tanto financeiras quanto em
roupas, campanhas de marketing e
colaboracoes.

“ A
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Seu modelo de doagdo estratégica
permitiu a IMPT! criar um impacto social
significativo. Projetos como o
#PratoDasComunidades fornecem
alimentos para quem precisa, enquanto
os artistas independentes locais sao
capacitados e promovidos, criando um
ciclo sustentavel de desenvolvimento e
inclusdo social. Além disso, a empresa
estabeleceu sua rede de fornecimento
localmente, sendo mais de 60% da sua
cadeia composta por fornecedores
locais.

Somado ao seu propdsito  de
fortalecimento das comunidades locais, a
IMPT! também vem adotando um projeto
circular para apoio, valorizagdo e
capacitagdo de artistas negros locais por
meio da reutilizacdo de residuos na
criagdo de obras de arte. Esse enfoque
ndo apenas minimiza o desperdicio, mas
também cria oportunidades tangiveis
para inclusdo e desenvolvimento de
artistas locais.
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LOCAL: SAO PAULO, SAO PAULO

SETOR: APLICATIVO PARA
CELULARES

PORTE: 10 - 49 FUNCIONARIOS
FUNDADA EM 2015

EMPRESA B CERTIFICADA
DESDE: 2022

PONTUACAO BIA: 13

PRINCIPAL IBM:
SERVIR AOS NECESSITADOS (33)

EMPRESA B2C

https://movva.tech

Perfildo B Lab

PLATAFORMA DE EDUCACAO PARA
AUMENTAR A RETENGCAO ESTUDANTIL

A Movva, empresa de tecnologia estd
transformando a forma como as
instituicbes de ensino abordam o
problema da evasdo  estudantil.
Utilizando uma abordagem Unica que
combina Ciéncias Comportamentais,
Tecnologia e Empatia, a Mowva
desenvolveu uma plataforma digital de
educacdo inclusiva. Seu foco estd na
criagdo de estratégias personalizadas
para cada aluno, combatendo as razdes
subjacentes que levam a desisténcia e,
ao mesmo tempo, aumentando o acesso
a educagdo online.

A evasdo estudantil é um desafio global
que afeta milhdes de jovens,
especialmente aqueles menos
favorecidos. A Mowva identificou esse
desafio e desenvolveu uma solucédo
inovadora para enfrenta-lo. Através de
andlise comportamental, a empresa
identifica pontos de atrito especificos na
jornada do aluno e implementa

estratégias de comunicagao por meio de

diversos canais, desde SMS até
plataformas de mensagens online.

Adotando um modelo de plataforma
educacional, a empresa entende as
necessidades e desafios dos estudantes
e cria conteldos personalizados de
sensibilizagdo, treinamento e capacitagao
que reduzem o risco de evasdo e
aumentam a reteng¢do no ensino superior.
Além disso, a empresa fornece anélises
detalhadas para as instituigdes de ensino,
permitindo-lhes adaptar suas abordagens
conforme necessario.

A Movva j& impactou mais de 4,5 milhdes
de alunos, indicando um aumento
tangivel no acesso a educagdo para
muitos que, de outra forma, poderiam ter
abandonado os estudos. Através de
ciéncia e tecnologia, fornecendo
educagao, apoio emocional e préatico aos
alunos, a Mowva promove a inclusdo
social de jovens e adultos.
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7- DECODIFICANDO AS CHAVES PARA

A TRANSFORMACAO

andlise dos 14 Modelos de
Negécio de Impacto (IBM)

selecionados nesse estudo, e de como as
empresas os incorporam para enfrentar
as mudangas climaticas,
biodiversidade e promover
desenvolvimento econémico e inclusdo
social, nos permitiu reconhecer a
diversidade e adaptabilidade desses
modelos adotados pelas Empresas B nos
diferentes contextos do Brasil. Ao
contrério de serem regras rigidas, os
Modelos de Negécio de Impacto (IBM)
sdo ferramentas versateis que podem ser
aplicadas a empresas de setores, portes
e com focos de atuagdo muito diferentes.
Isso indica que as Empresas B ndo sdo
limitadas por esses modelos, mas sim
potencializadas por eles, uma vez que
encontram uma chave de transformacgéo
que traz o impacto para o centro de seu
negdcio ao mesmo tempo que possibilita
a personalizagdo de acordo com suas
necessidades e contextos especificos.

preservar a

Ao analisar a ocorréncia dos 14 IBM pré-
selecionados para este estudo no
mercado brasileiro, identificamos que os
IBM com maior destaque sdo: Melhoria
de Impacto, com 35 empresas obtendo
mais de 10 pontos, seguido pelo modelo
de Conservagdo de Recursos, com 33
empresas com pontuagdo superior a 10

pontos.
Se analisamos considerando as 3 grandes
tematicas deste estudo (Mudangas

Climaticas, Biodiversidade e Desenvol-
vimento e Inclusdo), encontramos os
seguintes aspectos:

© Dentre os IBMs com maior potencial
de contribuir a mitigagdo e adaptagéo as
mudangas climaticas, temos maior
ocorréncia do modelo Melhoria de
Impacto, seguido por Conservagdo de
Recursos, neste estudo representado
pela empresa Newlnc Construtora;

© Ji em relacio a contribuicio a

biodiversidade, o IBM mais presente
dentre as empresas brasileiras é o
Conservagado de Recursos, seguido por
Remediacdo/Reducdo  de  Toxinas,
exemplificado nos casos das empresas
Movin e Fazenda da Toca Orgénicos;

© Por fim, os IBM correlacionados com
a tematica de desenvolvimento e
inclusdo social mais presentes no pais
sdo: Projetado para Doar (doagdes) e
Servir aos Necessitados, representados
pelas empresas IMPT! Company e
Movva, respectivamente.

Ao correlacionar os IBMs com as trés
tematicas analisadas fica claro que esses
modelos de negécio de impacto
representam um potencial de crescimento
estratégico para as empresas brasileiras,
que estdo cada vez mais sendo chamadas
a enfrentar desafios socioambientais. Para
as trés temadticas, os IBM evidenciaram
uma riqueza e diversidade de estratégias
de negdcios no Brasil. No combate as
mudangas climaticas, héd desde empresas
voltadas para a geragdo de energia limpa
até aquelas focadas na disseminagdo de
informagdes e educagdo ambiental. No

contexto da preservagado da
biodiversidade, as empresas  tém
direcionado  esforcos para  construir

processos de fabricagdo ecoldgicos e
inovadores, valorizando de forma
sustentavel a biodiversidade brasileira.
Em relaggo ao  desenvolvimento
econdmico e a inclusdo social, muitas
empresas estdo trabalhando em suas
cadeias de fornecimento, capacitando
fornecedores e valorizando suas redes,
outras estdo focando em doagdes ou no
oferecimento de servigos as populagdes
vulnerabilizadas, revelando diferentes
chaves de transformagdo do negécio que
visam reduzir a desigualdade social no
Brasil.

Essa perspectiva nos permite afirmar que
os IBM s&o transversais aos negdcios das
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empresas, integrando seus  impactos

positivos ' as operacoes, clientes, NA CADEIA DE FORNECIMENTO= }7
comunidades, funC|c.>nar|os e meio amb|ent§. AS EMPRESAS. .

Desta forma, ao integrar uma ou mais . : . . .
integram verticalmente a cadeia de suprimentos agricola ou

questdes socioambientais no centro de seu Bl odual

negécio, estas empresas refletem a ... apoiam os fornecedores em sua transformacdo a partir de
compreensao da Certificagdo como Empresa programas que oferecem suporte técnico e financeiro a fornecedores
B ao conseguirem viabilizar impactos para adogdo de praticas mais sustentaveis . o
positivos  associados a sua  viabilidade ... desenvolvem suas préprias plataformas de reciclagem inteligente

A . para aproveitar melhor os recursos
econdmica de forma integrada.

Além disso, o estudo revela que as empresas .

que possuem modelos de negdcio de L NAS OPERAgéES: I

|mpacto estao ao mesmo tempo gerando

valor econémico e impacto positivo de forma AS EMPRESAS

indissocidvel.  Ou  seja, as empresas . incorporam materiais ou técnicas de outras industrias para operar
conseguiram implementar com sucesso um de forma mais eficiente
IBM enderecando desafios sociais e/ou ... alugam ou reparam produtos que j& vendem
ambientais ao passo que criam valor, - gstabelecem uma fabrica ou co-manufaturam em uma instalacdo

- . . . vizinha
utilizando de diferentes formas: seja através - . ' -

. .. aceleram a transformagdo de sua oferta por meio da co-inovagéo

do controle ou redugdo de custos, instalam servicos ao cliente com zero investimento inicial e
diferenciacdo da oferta, criacdo de um novo pagamento por uso
segmento de mercado, monetizagdo de ... oferecem a circularidade como um servico para enderecar desafios
com residuos

. exploram subprodutos ou residuos para criar valor agregado
(valorizagdo/recondicionamento dos residuos que se tornam um
novo produto; mas que sem o recondicionamento seriam perdidos)

externalidades, entre outras.

A andlise das Empresas B brasileiras mostra

como essas empresas estabeleceram ... operam com solugbes de baixo impacto que geram economias
modelos de negdcios virtuosos, aproveitando ... alinham seu modelo produtivo a regeneracdo para maior
alavancas econémicas-chave, que permitiram produtividade e qualidade da producéo

.. estabelecem um modelo de fabricacido sob demanda e distribuicdo

a criacdo de estratégias diferenciadas a partir . .
5 9 P em sistema de pré-venda

de oportunidades ao alcance do negdcio.

L NO TERRITORIO:
AS EMPRESAS...

.. aproveitam melhor as instalages existentes (producdo ou vendas) para criar um laboratério ou hub local
.. conectam-se a locais ou atividades de produgéo ja existentes
. desenvolvem mais sinergias entre empresas e criam ofertas abrangentes (contratos de servigo integrados, com
desempenho contratualizado)
.. estabelecem ou dependem de redes existentes de microprodutores
.. ativam redes de microempreendedores para alcancar consumidores previamente inacessiveis
.. preservam o patriménio local (artes, artesanato, recursos) através de sua valorizagao
.. revivem as boas ideias que podem ter sido abandonadas ao longo do caminho
.. empregam recursos humanos locais com acesso limitado ao mercado de trabalho
.. defendem uma causa de forma expressiva e ativa em suas atividades, posicionamento e para fora da empresa (animando
um movimento ativista para além de seus produtos)
.. criam sinergias com territérios e comunidades locais para desenvolver projetos econémicos e sustentaveis
.. destinam recursos internos e de doadores para apoiar causas ou projetos sociais especificos
.. estabelecem modelo de plataforma para fornecimento de contetido educacional e treinamento online

L COM OUTROS STAKEHOLDERS: |
AS EMPRESAS...

.. convertem sua experiéncia de marca filantrépica em um servico impactante para outras empresas

.. estabelecem solug¢bes de financiamento para promover produtos impactantes que fabricam, comercializam ou operam,

levando em consideragdo externalidades positivas

.. desenvolvem mais sinergias entre empresas e estabelecem ofertas abrangentes (contratos de servigo integrados, com _
desempenho contratualizado)

.. estabelecem um modelo de plataforma que possibilita a redugdo de impacto negativo de outras empresas

.. comercializam produtos recondicionados a um prego mais baixo para atender demandas de publicos de baixa renda

.. criam experiéncias memoraveis, de cunho educativo e socioambiental, para aumentar o valor percebido e a fidelidade

dos clientes
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Em outras palavras, essas empresas
estdo explorando possibilidades que
estdo ao alcance e ao entorno de seus
negocios como novas oportunidades
de negodcios, por exemplo como a
integragdo de modelos produtivos a
regeneragdao, a venda de produtos
recondicionados, a valorizagdo de
residuos para criar novos produtos, a
oferta de circularidade como servico, a
valorizagdo do patriménio local, entre
outros.

O estudo revela que as empresas
percebem os IBMs ndo como apenas
uma etapa a ser cumprida para obter a
Certificagdo como Empresa B ou um
simples elemento para comercializagéo,
mas sim como alavancas estratégicas
poderosas para a criagdo de valor
sustentavel. Em vez de apenas adotar
os IBM como um requisito, essas
empresas estdo incorporando esses
modelos desde o inicio de seus
empreendimentos como parte do
planejamento e gestdo empresarial.

Essa abordagem proativa permite que
as empresas explorem o potencial
estratégico dos IBM em momentos
cruciais de transformacdo, como
expansao de negécios,
desenvolvimento de novos produtos ou
mudancas de mercado. Ao decodificar
os IBM, as empresas conseguem
identificar oportunidades de inovagéo,
diferenciagdo competitiva e criagdo de
valor a longo prazo. Isso implica em
uma visdo estratégica que vai além da

certificacdo, onde os IBM se tornam
diretrizes para toda a jornada da
empresa, remodelando sua identidade,
operagdes e impacto social e ambiental.

O estudo destaca a capacidade de
inovagdo e adaptagdo das Empresas B
no Brasil ao utilizar os IBMs como
ferramentas dindmicas, moldando um
modelo de negdcio que promove uma
transformacgéo positiva na sociedade e
no meio ambiente. A flexibilidade dos
IBM e a compreensédo de seu potencial
estratégico estdo impulsionando o
Movimento B no Brasil, criando
empresas mais conscientes,
responsdveis e preparadas para
enfrentar os desafios do século XXI.

udo revela. que as empresas percebem

0¢ IBMs wéo como apenas uma etapa a ser
cumpride. para obter a Certificagdo como
Empreca B ou ov um simples elemento para.
comercializaglo, mas cim como alavancas
ectratégicas poderocas para a criagbo de

valor custentdavel.”
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este estudo, exploramos um vasto campo
de casos concretos e identificamos diversas
possibilidades para transformagdo dos modelos de
negdcio, o que revela que esta transformacao esté ao
alcance de qualquer empresa, independentemente
dotamanho, industriaouhistéricoemresponsabilidade
social corporativa. No contexto empresarial brasileiro,
existem inimeras oportunidades a serem exploradas
para estabelecer um modelo de negdcio que néao
apenas gere receita e lucro, mas também crie um
impacto social e ambiental positivo, contribuindo
para mitigacdo das mudancgas climaticas, preservacgao
da biodiversidade e promogdo do desenvolvimento
econdmico e inclusdo social.

Uma licdo que emerge dessas anélises é que repensar
seu modelo de negécio nao implica necessariamente
em uma reformulacéo radical. O estabelecimento e
valorizagdo de um modelo de negécio de impacto
podem ser alcangados por meio da habilidade de
mapear e aproveitar as oportunidades ao alcance de
cada empresa. Ou seja, em vez de buscar mudangas
drésticas, as empresas podem desenhar seus
negdcios explorando os limites das possibilidades
que se revelam em seu entorno. A chave dessas
empresas tem sido explorar o que esta ao seu alcance,
encontrando solugdes inovadoras e impactantes.

O Movimento B e a Avaliacdo de Impacto B (BIA)
oferecem uma estrutura importante para orientar as

empresas nesse processo. A Certificagdo como
Empresa B estabelece padrées elevados, desafiando
as empresas a adotarem uma abordagem intencional,
original e bem gerenciada em relacdo ao seu impacto.
Os Modelos de Negécio de Impacto (IBM) levam as
empresas a identificarem pontos criticos e explorar as
fronteiras de seus modelos existentes. Ao fazer isso,
a Certificagdo como Empresa B ndo apenas simplifica
o processo, mas também fornece inspiragdes valiosas
sobre os IBM implementados por outras empresas,
revelando boas praticas, desvendando métodos e
inspirando a inovagao.

No contexto brasileiro, este estudo destaca as
realizacbes das Empresas B Certificadas locais, além
da oportunidade Unica que o pais tem de liderar o
caminho na integracdo bem-sucedida de modelos de
negécios inovadores para enfrentar os desafios
socioambientais da atualidade.

Por fim, este estudo também lanca um desafio para o
futuro: cada empresa tem a oportunidade e a
responsabilidade de integrar o impacto positivo no
centro de seu negécio. Ao fazé-lo, ndo apenas
transformamos os negdcios, mas também criamos um
mundo onde a sustentabilidade e o sucesso
empresarial sdo indissocidveis. Estamos apenas
comecando a desvendar o vasto potencial dos
Modelos de Negécio de Impacto (IBM), e as Empresas
B Certificadas estdo na vanguarda dessa jornada,
reforcando a urgéncia de moldar um futuro em que os
negécios prosperem aliados a protecédo das pessoas e
do planeta.
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ANEXO

RESUMO DAS ALAVANCAS ECONCA)MISZAS QUE PODEM
SER CHAVES PARA A TRANSFORMAGAO DOS MODELOS
DE NEGOCIO NO BRASIL

(Essa é uma lista ndo exaustiva)

ALAVANCAS ECONOMICAS
UTILIZADAS PELAS
EMPRESAS

0 Modelo de Remuneracéo
por Uso (Pay-Per-Use)

o Circularidade como
Servico (CaaS)

9 Exploracéo de
subprodutos para criar
valor agregado

o Solucdes de baixo impacto
que geram economias para
a empresa e clientes

Modelo de Plataforma de
Servico de Impacto para
Outras empresas

Ativismo como
diferencial

Modelo Produtivo aliado
a regeneragao

Venda de produtos
recondicionados

Fabricacdo sob demanda

Valorizacdo de
patriménios locais
(artesanais, artisticos,
naturais ou imobiliarios)

® 0 06 © o

EXEMPLOS DE EMPRESAS B
CERTIFICADAS
(LISTA NAO EXAUSTIVA)

Faro Energy

Combio Energia S.A.; Retalhar

Combio Energia S.A.; Reurbi;
Retalhar

Newlnc Construtora

umgrauemeio; Movva

Nude; Pantys

Fazenda da Toca Orgénicos

Reurbi

Movin

Ibitipoca Reserva Ambiental; Natura
Cosmeéticos S.A.; Tucum Comércio e
Servicos Socioambientais LTDA;
IMPT! Company

PRINCIPAIS
IBMS
COBERTOS

Energia Renovavel ou de Combustdo Mais limpa

Energia Renovavel ou de Combustdo Mais limpa
Conservacao de Recursos

Energia Renovavel ou de Combustao Mais limpa

Conservacao de Recursos

Conservacao de Recursos

Informacdo & Educacdo Ambiental;
Servir aos Necessitados

Empoderamento Econémico para os menos favorecidos

Processos de Fabricacdo Ecolégicos e Inovador

Conservacao de Recursos

Processos de Fabricacdo Ecolégicos e Inovador

Processos de Fabricacdo Ecolégicos e Inovador

Projetado para doar
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ANEXO

ALAVANCAS ECONOMICAS
UTILIZADAS PELAS
EMPRESAS

m Economia da Experiéncia
@ Negécios para Territérios

Suporte aos fornecedores
em sua transformacao

Plataforma de Educacio

13
@ Modelo de Doacao
(15

EXEMPLOS DE EMPRESAS B
CERTIFICADAS
(LISTA NAO EXAUSTIVA)

Ibitipoca Reserva Ambiental

Natura Cosméticos S.A.

Dengo

IMPT! Company; Pantys

Movva

PRINCIPAIS
IBMS
COBERTOS

Conservacao do solo/vida silvestre

Processos de Fabricacdo Ecolégicos e Inovador

Projetado para doar
Empoderamento Econdmico para os menos favorecidos

Servir aos Necessitados
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A UTOPIES é uma consultoria francesa pioneira, fundada em 1993 por
Elisabeth Laville, que atua na integracdo da sustentabilidade nas
estratégias das empresas. A UTOPIES se destaca pela sua forte atividade
Think Tank, atuagdo na comunidade de Empresas B Certificadas, e na
sua capacidade de atendimento de clientes pioneiros em sustentabilidade
de todos os portes e setores.

A UTOPIES e a REVER Consulting, consultoria de sustentabilidade
brasileira, sdo parceiras de longa data, e desde 2017 oficializaram sua
parceria ao criar uma Joint-Venture, a UTOPIES BRASIL. Juntas as
empresas contam com uma equipe de mais de 100 consultores que
atuam fortemente sobre a missdo de “abrir novos caminhos para o
engajamento corporativo responséavel, incentivando as empresas a
incorporarem impactos sociais e ambientais no centro de sua missao,
negocios e estratégias de inovacgdo”.

WWW.UTOPIES.COM
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